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Ogolne informacje dotyczgce dziatalnosci Departamentu

Kontroli w | kwartale 2023 roku.

1. Dziatania kontrolne Departamentu Kontroli.
W | kwartale 2023 roku! Terenowe Wydziaty Kontroli Departamentu Kontroli Narodowego
Funduszu Zdrowia (zwane dalej TWK) przeprowadzity tgcznie 798 kontroli i czynnosci
sprawdzajgcych w obszarach:
e realizacji umowy o udzielanie s$wiadczen opieki zdrowotnej — 351;
e ordynacji produktéw refundowanych — 199;
e realizacji umowy na wydawanie refundowanego leku, srodka spozywczego specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu medycznego na recepte w aptekach
i punktach aptecznych —218
e prawidtowosci i zasadnosci udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 — 302.

5 kontroli dotyczyto postepowan przeprowadzonych w trybie art. 61v ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 z pézn. zm.), zwanej dalej ustawg o Swiadczeniach,
zgodnie, z ktérym Prezes Funduszu jest uprawniony do prowadzenia kontroli bez
uprzedniego zawiadomienia, w przypadkach, gdy jest to:

e uzasadnione bezposrednim zagrozeniem zycia lub zdrowia,

e niezbedne dla przeciwdziatania popetnieniu przestepstwa lub wykroczenia,

lub zabezpieczenia dowoddw ich popetnienia,
e niezbedne dla przeciwdziatania ograniczeniom dostepnosci swiadczen opieki

zdrowotne;.

1 Kwalifikacja kontroli do danego kwartatu sprawozdawczego nastepuje na podstawie daty zakoficzenia kontroli
lub czynnosci sprawdzajgcych.

2 W dalszej czesci sprawozdania wykazane obszary zamiennie nazywane sg odpowiednio, jako dziatania
kontrolne dotyczace swiadczen, ordynacji, aptek i covid.



Tabela 1 Liczba przeprowadzonych przez TWK w | kwartale 2023 r. dziatar kontrolnych (razem kontrole i czynnosci
sprawdzajqgce).

Dziatania Dziatania

Dziatania Dziatania kontrolne
kontrolne kontrolne
dot - kontrolne dot.
. " dot. aptek COVID-19 Liczba
sSwiadczen ordynacji L,
dziatan
Nazwa TWK w tym
w w " kontrolnych
m i i zakonczone razem
liczba liczba liczba liczba wydaniem
art. art. ..
decyzji
61v . . . .
administracyjnej
TWK | we Wroctawiu 16 0 5 0 22 0 2 45
TWK Il w Bydgoszczy 18 0 18 0 12 0 2 0 50
TWK Il w Lublinie 29 0 8 0 17 0 2 0 56
TWK IV w Zielonej Gérze | 5 1 0 0 6 0 1 0 12
TWKV w todzi 10 0 19 0 9 0 3 1 41
TWK VI w Krakowie 13 1 6 0 22 0 3 0 44
TWK VIl w Warszawie 68 0 22 0 16 0 3 0 109
TWK VIl w Opolu 5 0 11 0 13 0 1 0 30
TWK IX w Rzeszowie 34 3 18 0 12 0 1 0 65
TWK X w Biatymstoku 42 0 21 0 10 0 2 0 75
TWK XI w Gdansku 16 0 15 0 10 0 1 0 42
TWK XII w Katowicach 27 0 32 0 12 0 2 0 73
TWK XIIl w Kielcach 9 0 4 0 0 2 0 24
TWK XIV w Olsztynie 31 0 1 0 8 0 1 0 41
TWK XV w Poznaniu 19 0 10 0 17 0 2 0 48
TWK XVI w Szczecinie 9 0 9 0 23 0 2 0 43
Wszystkie TWK 5 (0] 0

Skutki finansowe dziatai kontrolnych?® po uwzglednieniu $rodkéw odwotawczych® wyniosty
tacznie 24 395 514 zt, w tym wartosc¢ nienaleznie przekazanych srodkéw finansowych

6 728 973 zt oraz warto$é natozonych kar 17 666 541 z1°.

3 Pod pojeciem dziatan kontrolnych nalezy rozumieé zaréwno postepowania kontrolne prowadzone w trybie
art. 61a ustawy o swiadczeniach, jak i czynnosci sprawdzajgce przeprowadzane w trybie art. 61w ww. ustawy.
4 Stan na koniec marca 2023 r. — jesli tryb odwotawczy byt w toku postepowania, badz nie minat okres

na sktadanie srodkéw odwotawczych — do sumy kwoty skutkéw finansowych wliczono kwote okreslong

w wystgpieniu pokontrolnym lub kwote uwzgledniajaca rozpatrzone do konca kwartatu tryby odwotawcze.

5> Wszystkie kwoty zamieszczone w tym opracowaniu zostaty zaokraglone do petnych ztotych. Pozostate
wartosci zostaty zaokraglone do liczb catkowitych, z wytgczeniem wartosci widniejgcych, jako liczby dziesietne.



Tabela 2 Skutki finansowe (w PLN)¢ dziatari kontrolnych przeprowadzonych w | kwartale 2023 r.

Wartosc Wartodé Razem skutki Liczba Skutki finansowe w
Nazwa TWK zakwe'stioncfwanych el e finansowe dziatan przs-:licze:niu na jedno
srodkow kontrolnych dziatanie kontrolne
TWK | we Wroctawiu 466 040 549 087 1015127 45 22558
TWK Il w Bydgoszczy 2014 194 2874 390 4 888 584 50 97772
TWK 11l w Lublinie 196 002 342 004 538 006 56 9 607
TWK IV w Zielonej Gdrze 49 269 86 922 136 191 12 11 349
TWKV w todzi 12 812 310490 323302 41 7 885
TWK VI w Krakowie 182 614 485 988 668 602 44 15196
TWK VIl w Warszawie 1722292 3510711 5233003 109 48 009
TWK VIl w Opolu 102 661 819 161 921 822 30 30727
TWK IX w Rzeszowie 98 867 192 844 291711 65 4488
TWK X w Biatymstoku 1001 858 3908 195 4910053 75 65 467
TWK XI w Gdanisku 81144 3 089 505 3170649 42 75492
TWK XII w Katowicach 432 447 854 601 1287048 73 17 631
TWK XIIl w Kielcach 292 642 186 895 479 537 24 19981
TWK XIV w Olsztynie 19163 106 375 125538 41 3062
TWK XV w Poznaniu 14 673 215548 230221 48 4796
TWK XVI w Szczecinie 42 295 133 825 176 120 43 4096
Wszystkie TWK 6728973 17 666 541 24 395 514 798 30571

Srednia skutkéw finansowych w przeliczeniu na jedno dziatanie kontrolne wyniosta 30 571 zt.
Biorgc pod uwage skutki finansowe w przeliczeniu na jedng kontrole najwyzsze wykazaty

TWK Il w Bydgoszczy (97 772 zt) oraz TWK XI w Gdansku (75 492 zt).

& W catym sprawozdaniu wszystkie wartosci finansowe zostaty podane w polskich ztotych.



Nazwa TWK

TWK | we Wroctawiu
TWK Il w Bydgoszczy
TWK Il w Lublinie
TWK IV w Zielonej Gdrze
TWK V w todzi

TWK VI w Krakowie
TWK VIl w Warszawie
TWK VIl w Opolu
TWK IX w Rzeszowie
TWK X w Biatymstoku
TWK XI w Gdansku
TWK XII w Katowicach
TWK XIII w Kielcach
TWK XIV w Olsztynie
TWK XV w Poznaniu
TWK XVI w Szczecinie

Wszystkie TWK

Tabela 3 Ogdlne liczby i wskazZniki dla wszystkich dziatar kontrolnych przeprowadzonych w | kwartale 2023 r.

Dziatania kontrolne dotyczace swiadczen

Wartos¢

zakwestionowanych
srodkéw

440 456
1995438
167 298
44 152
536

1524
1711653
5051
4734
976 893
64 360
410517
235236
13 847
589

6 072 284

Wartos¢

natozonych kar

516 489
2515577
295979
76 825
80 223
305619
3403510
693 532
98 224
3694528
2951532
729 296
171114
92214
167 238
54183
15 846 083

Razem skutki
finansowe

956 945
4511015
463 277
120977
80 759
307 143
5115163
698 583
102 958
4671421
3015892
1139813
406 350
106 061
167 827
54183
21918 367

Dziatania kontrolne
dotyczace ordynac;ji

Wartosc¢ natozonych kar

4399
352978
29076
224 826
18 427
87 804
87 536
79781
206 891
132 317
113 752
1493
9163
43120
69973
1461 536

Dziatania kontrolne dotyczace aptek

Wartos¢
zakwestionowanych
srodkéw

25584
18 756
28 704
5117
12 276
181090
10 639
97 610
94 133
24 965
16 784
21930
57 406
5316
14 084
42 295
656 689

Wartosc
natozonych kar

28199
5835
16 949
10 097
5441
161942
19 397
38093
14 839
6776
5656
11553
14 288
4998
5190
9 669
358922

Razem skutki
finansowe

53783
24591
45 653
15214
17717
343 032
30036
135703
108 972
31741
22 440
33483
71694
10314
19274
51964
1015611

Razem skutki
finansowe

1015127
4 888 584
538 006
136191
323302
668 602
5233003
921 822
291711
4910053
3170649
1287048
479 537
125538
230221
176 120

24 395 514



W | kwartale 2023 r., oprdécz 798 dziatan zakoriczonych, Terenowe Wydziaty Kontroli
prowadzity réwniez dziatania kontrolne rozpoczete w okresie sprawozdawczym lub we
wczesniejszych okresach, ktore do dnia 31 marca 2023 r. nie zostaty zakoriczone wydaniem

wystgpienia pokontrolnego. Zestawienie tych dziatan przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 4 Zestawienie liczby dziatan kontrolnych niezakoriczonych na dzieri 31.03.2023 r.

Kontrole Kontrole - Liczba wszystkich
Kontrole Czynnosci

Nazwa TWK : 'dot. : dot. ) dsi el | s el dziatan kontrolnych w
Swiadczen ordynacji toku
TWK | we Wroctawiu 9 2 3 7 21
TWK Il w Bydgoszczy 12 1 0 19 32
TWK Il w Lublinie 14 2 0 19 35
TWK IV w Zielonej Gérze 0 1 11 16
TWK V w todzi 4 0 10 22
TWK VI w Krakowie 18 3 8 23 52
TWK VIl w Warszawie 22 3 5 14 44
TWK VIIl w Opolu 3 0 1 4 8
TWK IX w Rzeszowie 7 2 1 20 30
TWK X w Biatymstoku 15 1 1 17 34
TWK XI w Gdarisku 11 5 1 12 29
TWK XII w Katowicach 17 4 5 45 71
TWK XIII w Kielcach 1 3 17
TWK XIV w Olsztynie 1 0 11
TWK XV w Poznaniu 1 0 10 15
TWK XVI w Szczecinie 1 0 9 13
Razem 156 31 bL] 234 450

2. Kontrole realizowane na terenie innego wojewddztwa niz siedziba TWK.

Centralizacja i wigczenie Wydziatéw Kontroli Oddziatéw Wojewddzkich NFZ w struktury
Departamentu Kontroli dato mozliwos¢ prowadzenia dziatarh kontrolnych wobec podmiotow
na terenie wojewddztwa innego niz siedziba terenowego wydziatu kontroli prowadzacego
postepowanie. Wprowadzone zmiany pozwolity réwniez na prowadzenie dziatan kontrolnych
przez zespoty ztozone z pracownikéw réznych komorek organizacyjnych Departamentu
Kontroli. Powyzsza eksterytorialnos¢ dziatan kontrolnych pozwala optymalnie wykorzystywac
efekt synergii Departamentu Kontroli.

W | kwartale 2023 roku przeprowadzono facznie 29 dziatan kontrolnych wobec podmiotéw,

ktorych siedziba miescita sie w innym wojewddztwie niz komodrka kontrolujgca. Najwiecej



takich dziatan przeprowadzity TWK w Krakowie i Gdansku (38% wszystkich dziatan

kontrolnych eksterytorialnych).

Tabela 5 Liczba zakoriczonych dziatar kontrolnych eksterytorialnych wedtug TWK prowadzgcego kontrole w | kwartale
2023r.

Nazwa TWK Liczba zakonczonych

prowadzacego kontrole dziatan kontrolnych
eksterytorialng eksterytorialnych

TWK VI w Krakowie
TWK XI w Gdarsku
TWK Il w Lublinie
TWK X w Biatymstoku
TWK Il w Bydgoszczy
TWK VIl w Warszawie
TWK VIl w Opolu
TWK XIl w Katowicach
TWK XV w Poznaniu
TWK IX w Rzeszowie
TWKV w todzi

Suma koncowa
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Biorgc pod uwage miejsce realizacji umowy kontrolowanego podmiotu najwiecej takich
dziatan przeprowadzono wobec podmiotéw z wojewddztwa wielkopolskiego, lubelskiego

oraz $laskiego.

Tabela 6 Liczba zakoriczonych dziatari kontrolnych eksterytorialnych wedtug wojewddztwa podmiotu kontrolowanego
w | kwartale 2023 r.
Liczba zakonczonych
dziatan kontrolnych
eksterytorialnych

Wojewodztwo podmiotu

kontrolowanego

wielkopolskie
lubelskie

Slaskie
warminsko-mazurskie
matopolskie

tédzkie
kujawsko-pomorskie
dolnoslaskie
pomorskie
mazowieckie
podlaskie
podkarpackie

R R P P P NN NNMNMNDND O OO

opolskie
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o

Wszystkie wojewodztwa



Sposrdd dziatan eksterytorialnych najwiekszy udziat stanowity postepowania kontrolne

dotyczace ordynacji (52%) oraz Swiadczen (34%).

Il.  Kontrole prowadzone na podstawie art. 61a ust. 1 — 3 ustawy
o Swiadczeniach.

W sprawozdawanym okresie przeprowadzono 322 kontrole dotyczace realizacji uméw
o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, ordynacji, aptek oraz prawidtowosci i zasadnosci
udzielania swiadczen opieki zdrowotnej zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19.

Tabela 7 Liczba przeprowadzonych w | kwartale 2023 r. w trybie art.61a ustawy o swiadczeniach kontroli w podziale na
obszar i TWK.

Liczba Liczba

Nazwa TWK Lic,zb'a kontr,oli Liczba kon'froli kontroli kontroli Razem Iicz.ba
swiadczen dot. Covid S — kontroli

TWK | we Wroctawiu 13 1 1 5 20
TWK Il w Bydgoszczy 7 2 2 1 12
TWK Il w Lublinie 13 2 7 3 25
TWK IV w Zielonej Gérze 1 0 6 11
TWKV w todzi 2 18 2 29
TWK VI w Krakowie 10 3 6 6 25
TWK VIl w Warszawie 31 3 4 14 52
TWK VIl w Opolu 3 1 4 6 14
TWK IX w Rzeszowie 1 8 1 15
TWK X w Biatymstoku 20 2 4 4 30
TWK XI w Gdarisku 6 1 5 1 13
TWK XIl w Katowicach 18 2 9 9 38
TWK Xl w Kielcach 2 1 3 12
TWK XIV w Olsztynie 1 1 1 8
TWK XV w Poznaniu 2 2 1 14
TWK XVI w Szczecinie 0 2 1 1 4
Wszystkie TWK 157 28 73 64 322

Na podstawie ustalen kontroli TWK sformutowaty nastepujgce oceny ogdlne kontrolowanych
podmiotéw:

e ocena pozytywna - 19 kontroli,

e ocena pozytywna z nieprawidtowosciami - 72 kontrole,

e ocena negatywna - 231 kontroli.



Jak wynika z powyzszych wartosci, w przypadku 94% postepowan kontrolnych kontrolerzy
stwierdzili nieprawidtowosci w ocenianej dziatalnosci.

Tylko w mniej niz 6% zakonczonych kontroli nie stwierdzono w ogdle nieprawidfowosci lub
stwierdzono uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnos¢, co wptyneto
na pozytywng ocene jednostki. tgcznie ocene pozytywna lub ocene pozytywna

z nieprawidtowosciami uzyskato 28% kontrolowanych podmiotdw.

1. Kontrole realizacji umoéw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotne;j.
W sprawozdawanym okresie przeprowadzono 157 kontroli realizacji umow o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej. Najwieksza liczba kontroli dotyczyta ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej (67 kontroli), leczenia szpitalnego (40 kontroli) oraz podstawowej opieki

zdrowotnej (35) co stanowito blisko 90% zakoriczonych kontroli w | kwartale 2023.

Tabela 8 Liczba przeprowadzonych w | kwartale 2023 r. kontroli realizacji uméw w podziale na rodzaj Swiadczer opieki
zdrowotnej.

Udziat w ogdlnej

w tym kontrole

Rodzaj swiadczen Liczba kontroli* 2 art. 61v liczbie k;)ntroli w

Ambulatoryjna opieka specjalistyczna 67 1 42,4%
Leczenie szpitalne 40 3 25,3%
Podstawowa opieka zdrowotna 35 1 22,2%
Rehabilitacja lecznicza 5 1 3,2%
Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien 6 0 3,8%
Leczenie stomatologiczne 4 0 2,5%
Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze 1 0 0,6%

Razem 158 6 100,0%

* Dotyczy kontroli w poszczegdlnych rodzajach Swiadczer, jedna kontrola moze obejmowac kilka rodzajéw.

A. Najwyzsze skutki finansowe kontroli realizacji uméw o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotne;j.
Skutki finansowe przeprowadzonych kontroli swiadczen wyniosty facznie 20 973 405 zi.

Ponizej przytoczone zostaty trzy kontrole, ktére zakonczyty sie najwyzszymi skutkami

finansowymi w sprawozdawanym okresie.
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Najwyzsze jednostkowe skutki finansowe kontroli wykazat TWK X w Biatymstoku kontrolujgc
realizacje umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w systemie podstawowego
szpitalnego zabezpieczenia $wiadczen opieki zdrowotnej (PSZ) w zakresie oddziatu
neurochirurgicznego w obszarze: prawidtowos¢ realizacji i zasadnosci wykazania do
rozliczenia $wiadczen z grupy JGP H53 Zabiegi na kregostupie bez stosowania implantéw.
Kontrolg objeto 201 hospitalizacji rozliczonych powyzszg grupg JGP na przestrzeni lat 2019-
2021. Wartos¢ skutkédw finansowych wyniosta 3 022 746,53 zt. Ustalone nieprawidtowosci
dotyczyty wszystkich kontrolowanych hospitalizacji. W dokumentacji medycznej nie
stwierdzono udokumentowanych istotnych przestanek medycznych uzasadniajacych
rozliczenie objetych kontrolg Swiadczen poprzez grupe JGP o ponad dwukrotnie wyzszej
wartosci punktowej, w sytuacji, gdy okolicznosci hospitalizacji kwalifikowaty wykonane
Swiadczenia do grupy JGP H55 Zabiegi artroskopowe i przezskdrne w zakresie kregostupa lub

H84 Mniejsze zabiegi w obrebie uktadu miesniowo — szkieletowego lub tkanek miekkich.

Wysokie skutki finansowe odnotowat TWK XI w Gdansku w ramach kontroli doraznej,
umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w systemie podstawowego szpitalnego
zabezpieczenia swiadczen opieki zdrowotnej (PSZ) w zakresie neurochirurgia — hospitalizacja
w obszarze prawidtowo$¢ realizacji i zasadnosci wykazania do rozliczenia Swiadczen z grupy
H53 Zabiegi na kregostupie bez stosowania implantow oraz rzetelno$é i prawidtowos¢
prowadzenia dokumentacji medycznej. Kontroli poddano 418 hospitalizacji zrealizowanych
w latach 2019-2020. Wartos¢ skutkdw finansowych wyniosta 2 722 902,05 zt. Ustalone
nieprawidtowosci dotyczyty przede wszystkim wskazania w raporcie statystycznym
niewtasciwej grupy H53, sprawozdania do systemu informatycznego btednego kodu
rozpoznania wg ICD-10, sprawozdania we wszystkich skontrolowanych przypadkach
procedury ICD-9 84.59 Wprowadzenie innego urzgdzenia do kregostupa jako dodatkowa
procedure zabiegowg, ktérej wykonanie nie zostato potwierdzone w dokumentacji

medyczne;j.

Wysokie skutki finansowe odnotowat TWK Il w Bydgoszczy w ramach kontroli doraznej
umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w systemie podstawowego szpitalnego
zabezpieczenia swiadczen opieki zdrowotnej w zakresach: choroby wewnetrzne -
hospitalizacja oraz pediatria — hospitalizacja. TWK przeprowadzit czynnosci kontrolne

w obszarze prawidtowosci realizacji i sprawozdawania swiadczenia z grupy JGP D18
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Zapalenie ptuc nietypowe, wirusowe w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2021 r. Kontroli
poddano 1 647 $wiadczen w ramach grupy JGP D18, udzielonych 1 524 pacjentom. Wartos¢
skutkow finansowych wyniosta 2 422 611,83 zt. Ustalone nieprawidtowosci dotyczyty
wykazywania w dokumentacji medycznej oraz raportach statystycznych danych niezgodnych
ze stanem faktycznym, w szczegdlnosci rozpoznan chorobowych okres$lonych

w Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 w przypadku

1 340 skontrolowanych swiadczen. Ponadto w blisko 60% skontrolowanych swiadczen
nieprawidtowo zostato wskazane rozpoznanie zasadnicze. Wtasciwa kwalifikacja tych

Swiadczen to grupa D47 - Zapalenie ptuc z pw oraz D48 - Zapalenie ptuc bez pw.

W ramach wszystkich przeprowadzonych kontroli najczesciej stwierdzone nieprawidtowosci
to m.in.:

e nieprawidtowe kwalifikowanie i sprawozdawanie $wiadczen do rozliczenia,

e udzielanie $wiadczen w sposéb lub w warunkach nieodpowiadajgcych wymogom

okreslonym w obowigzujgcych przepisach lub umowie.
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Tabela 9 Dane dotyczgce kontroli realizacji uméw oraz kontroli covid-19 przeprowadzonych w | kwartale 2023 r.
w podziale na TWK.

Skutki finansowe na

Nazwa TWK Liczba kontroli Skutki finansowe iR
TWK | we Wroctawiu 14 956 868 68 348
TWK Il w Bydgoszczy 9 4436782 492 976
TWK Il w Lublinie 15 219191 14 613
TWK IV w Zielonej Gérze 5 120 768 24154
TWK V w todzi 9 66 604 7 400
TWK VI w Krakowie 13 298 803 22985
TWK VIl w Warszawie 34 4917 315 144 627
TWK VIIl w Opolu 4 696 439 174 110
TWK IX w Rzeszowie 6 36720 6120
TWK X w Biatymstoku 22 4639 753 210 898
TWK XI w Gdarsku 7 2961 295 423042
TWK XIl w Katowicach 20 1091 592 54 580
TWK X!l w Kielcach 8 404 035 50 504
TWK XIV w Olsztynie 6 16 756 2793
TWK XV w Poznaniu 11 110484 10 044
TWK XVI w Szczecinie 2 0 0
Razem 185 20 973 405 113 370

2. Kontrole ordynacji produktow refundowanych.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono facznie 73 kontrole. Wiekszos¢ kontroli
ordynacji, tj. 61 przypadkow (84% ogdtu), dotyczyta ordynacji realizowanej w ramach
zawartych z NFZ umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. W 12 przypadkach
kontrolowano osoby uprawnione, co stanowi 16% wszystkich przeprowadzonych kontroli

ordynacji.

Tabela 10 Liczba przeprowadzonych w | kwartale 2023 r. kontroli ordynacji w podziale na typ podmiotu kontrolowanego.

Typ podmiotu kontrolowanego Liczba kontroli Udziat w ogélnej liczbie kontroli w %

Swiadczeniodawca

Osoba uprawniona

Suma koncowa
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A. Najwyzsze skutki finansowe kontroli ordynacji produktéw refundowanych.

Skutki finansowe przeprowadzonych kontroli ordynacji wyniosty tgcznie 1 166 302 zt. Ponizej
przytoczone zostaty trzy kontrole, ktére zakonczyty sie najwyzszymi skutkami finansowymi
w sprawozdawanym okresie.

Najwyzsze jednostkowe skutki finansowe kontroli wykazat TWK Il w Bydgoszczy w ramach
przeprowadzonej kontroli doraznej swiadczeniodawcy. Weryfikacji podlegata prawidtowos¢
realizacji umowy w zakresie Swiadczenia lekarza POZ, w zakresie ordynacji lekéw
zawierajgcych substancje czynne Rivaroxabanum oraz Dabigatranum etexilatum, w zwigzku
z obowigzkiem przestrzegania wskazan refundacyjnych. Skontrolowano zasadnos¢
wystawiania recept na refundowane leki Xarelto i Pradaxa oraz rzetelnos$¢ prowadzenia
dokumentacji medycznej. Kontrolg objeto indywidualne dokumentacje medyczne

74 pacjentéw, ktérym wystawiono 658 recept w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2020 r.
Wartos¢ skutkow finansowych kontroli wyniosta 215 675,58 zt. Ustalone nieprawidtowosci
dotyczyty przede wszystkim niezasadnego zaordynowania lekéw refundowanych
zawierajgcych substancje czynne Rivaroxabanum oraz Dabigatranum etexilatum

z naniesionym na recepcie 30% lub ryczattowym poziomem odptatnosci, ze wzgledu na brak
rozpoznania jednostki chorobowej uzasadniajgcej zaordynowanie kontrolowanego leku

z refundacjg, nie przedstawienia dokumentacji medycznej pacjenta do kontroli, braku wpisu
porady ambulatoryjnej lub wizyty domowej, braku adnotacji o zaleconych lekach wraz

z dawkowaniem, w ilo$ciach odpowiadajgcych ilosciom zapisanym na receptach, braku

danych z wywiadu i badania przedmiotowego.

TWK X w Biatymstoku przeprowadzit kontrole dorazng swiadczeniodawcy w ramach realizacji
umowy w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna w zakresie ordynacji wybranych
opioidowych lekdw przeciwbdlowych z grupy terapeutycznej ATC NO2A z zakresu grupy
limitowej 152.2 Opioidowe leki przeciwbdlowe — postacie do stosowania donosowego.
Weryfikacji podlegata zgodnos$¢ ze wskazaniami refundacyjnymi oraz zasadnos¢ wystawiania
recept refundowanych na lek Instanyl aerozol do nosa w okresie od 01.10.2018 r. do
31.08.2021 r. Wartos¢ skutkéw finansowych kontroli wyniosta 168 211,07 zt.

W kontrolowanej dziatalnosci stwierdzono nieprawidtowosci polegajgce na wystawieniu
recept na produkt leczniczy Instanyl z niezasadnie okreslonym poziomem odptatnosci (R),

w przypadku ktorego nie zostaty udokumentowane kryteria refundacyjne. Zakres
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nieprawidfowosci obejmowat 47 recept tj. 100% badanej préby, na ktérych przepisano 376

opakowan leku Instanyl.

TWK V w todzi przeprowadzit kontrole planowg, koordynowang swiadczeniodawcy

w temacie weryfikacji przestrzegania wskazan refundacyjnych podczas wystawiania recept
na produkty lecznicze zawierajgce substancje czynng Aripiprazolum w okresie od
01.01.2019r.do 31.12.2020 r. Kontrolg objeto 50 pacjentéw, ktérym wystawiono 282
recepty na leki zawierajgce w/w substancje z uwzglednieniem refundacji. Warto$¢ skutkéw
finansowych kontroli wyniosta 114 898,80 zt. W trakcie kontroli stwierdzono brak wskazan
refundacyjnych w dokumentacji medycznej 9 pacjentéow. Zakwestionowano 54 recepty

z niezasadnym poziomem odptatnosci.

Tabela 11 Dane dotyczqgce kontroli ordynacji przeprowadzonych w | kwartale 2023 r. w podziale na TWK.

Nazwa TWK Liczba kontroli Skutki finansowe Skutki finansowe na

kontrole

TWK | we Wroctawiu 1 3637 3637
TWK Il w Bydgoszczy 2 320025 160013
TWK Il w Lublinie 7 19 164 2738
TWK IV w Zielonej Gérze 0 0 0
TWKV w todzi 18 224 826 12 490
TWK VI w Krakowie 6 18 427 3071
TWK VIl w Warszawie 4 65 029 16 257
TWK VIl w Opolu 4 83385 20 846
TWK IX w Rzeszowie 8 69 934 8742
TWK X w Biatymstoku 4 194 918 48 730
TWK XI w Gdansku 5 84 957 16 991
TWK XII w Katowicach 9 25 685 2854
TWK XIIl w Kielcach 1 144 144
TWK XIV w Olsztynie 1 9163 9163
TWK XV w Poznaniu 2 41 530 20 765
TWK XVI w Szczecinie 1 5478 5478
Razem 73 1166 302 15977

W ramach wszystkich przeprowadzonych kontroli najczesciej stwierdzone nieprawidtowosci
to m.in.:
e brak udokumentowania w indywidualnej dokumentacji medycznej wskazan
refundacyjnych do ordynacji lekdéw ze znizka,
e nieprawidtowo oznaczony poziom odptatnosci na recepcie,
e nieprawidtowosci w zakresie prowadzenia dokumentacji medycznej pozostajgce

W sprzecznosci z zapisami obowigzujgcego rozporzadzenia Ministra Zdrowia
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w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej

przetwarzania.

3. Kontrole realizacji umowy na wydawanie refundowanego leku, srodka
spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu

medycznego na recepte w aptekach i punktach aptecznych.

W | kwartale 2023 roku TWK przeprowadzity 64 postepowania kontrolne w zakresie realizacji
umowy na wydawanie refundowanego leku, srodka spozywczego specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobu medycznego. Z 17 146 skontrolowanych recept btedy
stwierdzono w przypadku 4 131 recept, tj. w 24% recept poddanych kontroli. Liczba recept
zakwestionowanych skutkujgcych nienalezng refundacjg wyniosta natomiast 3 531,

co stanowi 21% recept poddanych kontroli.

A. Najwyzsze skutki finansowe kontroli aptek i punktow aptecznych.

Skutki finansowe przeprowadzonych kontroli aptek wyniosty 827 668 zt, w przeliczeniu na
jedna kontrole — 12 932 zt.

Najwyzsze jednostkowe skutki finansowe kontroli wykazat TWK VI w Krakowie w ramach
przeprowadzonej kontroli doraznej. Weryfikacji podlegata prawidtowos¢ realizacji umowy na
wydawanie leku, sSrodka spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu
medycznego w obszarze: udostepnienie recept refundowanych wystawionych w formie
papierowej w lutym 2019 r. Do kontroli wytypowano 1 885 zrefundowanych recept
papierowych. Wartos¢ skutkdow finansowych kontroli wyniosta 286 277,48 zt. Stwierdzono
nieprawidtowosc¢ polegajacg na nieprzedstawieniu do kontroli 1 885 wytypowanych recept
papierowych wraz z otaksowaniem z wyjasnieniami, ze recepty za ten okres zostaty

omytkowo zutylizowane.

TWK IX w Rzeszowie w ramach kontroli planowej koordynowanej poddat weryfikacji
prawidtowos¢ realizacji umowy na wydawanie refundowanego leku, srodka spozywczego
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu medycznego na recepte w obszarze
realizacji recept refundowanych, udokumentowania zakupu wybranych produktow
refundowanych oraz przekazywania danych o ich obrocie. Kontrola obejmowata okres od

01.01.2017 do 31.12.2018 r. Do kontroli wytypowano 300 zrefundowanych recept
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papierowych. Wartos¢ skutkdw finansowych kontroli wyniosta 104 203,74 zt.
Zakwestionowano 164 recepty, co stanowi 55% kontrolowanej préby, w zwigzku z brakiem

wymaganego podpisu i pieczeci osoby realizujgcej recepte.

TWK XllI w Kielcach w ramach kontroli doraznej poddat weryfikacji prawidtowos¢ realizacji
umowy na wydawanie produktéw refundowanych, uwzgledniajgc bezpieczeistwo pacjenta
w obszarze realizacji i wyceny recept na leki refundowane recepturowe, w tym spetnianie
wymagan lokalowych i sprzetowych, udokumentowania zakupu oraz poprawnosci rozliczenia
przychodu i rozchodu wybranych surowcéw farmaceutycznych: etanol 70%, tlenek cynku,
kwas salicylowy, chloramfenikol, hydrokortyzon, chlorowodowek lidokainy, chlorowodorek
prokainy a takze przekazywania danych do OW NFZ o obrocie lekami. Kontrola obejmowata
okres 0d 01.01.2019 do 31.12.2020 r. Do kontroli wytypowano 99 recept na leki
refundowane recepturowe oraz 21 faktur zakupu zawierajgcych surowce, zestawienia
przychodu i rozchodu oraz tzw. karty zakupu z rozchodem. Wartos¢ skutkéw finansowych
kontroli wyniosta 63 024,89 zt. Stwierdzono nieprawidtowos$ci w realizacji 84 recept co
stanowi blisko 85% kontrolowanej proby. W przypadku 6 recept na leki recepturowe, leki
zostaty sporzgdzone z wykorzystaniem surowcow farmaceutycznych, ktérych zakup nie
zostat udokumentowany fakturg VAT. W obszarze przekazywania Oddziatowi
Wojewddzkiemu NFZ danych o obrocie lekami objetymi refundacjg, wynikajgcych ze
zrealizowanych recept na leki refundowane recepturowe nieprawidtowosci zidentyfikowano
w 95 receptach co stanowi blisko 96% proby objetej kontrolg. Ustalono nieprawidtowosci

w przekazanych danych sprawozdawczych dotyczgcych: ilosci sktadnika leku recepturowego,
daty wystawienia recepty, kodu EAN/GTIN surowcéw farmaceutycznych, daty i godziny
przyjecia recepty do realizacji i sporzadzenia leku recepturowego, ceny hurtowej brutto

surowcow farmaceutycznych.
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Tabela 12 Dane dotyczqce kontroli aptek przeprowadzonych w | kwartale 2023 r. w podziale na TWK.

Nazwa TWK

TWK | we Wroctawiu
TWK Il w Bydgoszczy
TWK Il w Lublinie
TWK IV w Zielonej Gérze
TWK V w todzi

TWK VI w Krakowie
TWK VIl w Warszawie
TWK VIl w Opolu
TWK IX w Rzeszowie
TWK X w Biatymstoku
TWK XI w Gdansku
TWK X1l w Katowicach
TWK X1l w Kielcach
TWK XIV w Olsztynie
TWK XV w Poznaniu
TWK XVI w Szczecinie

Razem

Liczba
kontroli

P P P W WO PR DR O

64

Skutki
finansowe

45017
20071
26676
15214
4975
328373
29575
121 037
104 204
21427
2384
31700
67 446
1842
3657
4070

827668

Skutki
finansowe
na kontrole

9003
20071
8892
2536
2488
54729
2113
20173
104 204
5357
2384
3522
22482
1842
3657
4070

12932

Liczba

skontrolowanych

recept

2212
333
454

1200
607

2807

3920
624
300
892
307

2111
441
300
338
300

17 146

Liczba

btednych

recept

wskazanych w

WP

383
44
153
195
22
1987
339
417
164
66
12
157
154

22

4131

Liczba recept
zakwestionowanych
skutkujacych
nienalezng refundacjq

126
31
93
65
19

1987

298

417

164
59
10

153
84

3531

% btednych recept

skontrolowanych

17%
13%
34%
16%
4%
71%
9%
67%
55%
7%
4%
7%
35%
3%
7%
3%
24%

% zakwestionowanych
recept skutkujacych
nienalezna ref. wsrod
skontrolowanych

6%
9%
20%
5%
3%
71%
8%
67%
55%
7%
3%
7%
19%
3%
3%
3%
21%
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W ramach wszystkich przeprowadzonych kontroli najczesciej stwierdzone nieprawidtowosci

to m.in.:

przekazanie do OW NFZ w komunikatach elektronicznych danych niezgodnych

ze stwierdzonym w aptekach stanem faktycznym dotyczgcym zrealizowanych recept,
wydanie wiekszej ilosci leku niz wynika ze sposobu dawkowania lub przy braku
podanego sposobu dawkowania,

niesprawozdanie lub btedne sprawozdanie daty wystawienia recepty, uprawnien
dodatkowych pacjenta, identyfikatora osoby nieubezpieczonej posiadajgcej prawo do
Swiadczen opieki zdrowotnej, identyfikatora oddziatu NFZ, identyfikatora osoby
realizujgcej recepte, informacji o wydaniu zamiennika oraz kodu EAN leku
zaordynowanego, kodu EAN/GTIN sktadnika leku recepturowego, adnotacji pro
familiae,

realizacja recepty przez osobe nieposiadajgcg kwalifikacji i uprawnien do jej realizacji.

Czynnosci sprawdzajace, o ktérych mowa w art. 61w ustawy
o swiadczeniach.

Czynnosci sprawdzajgce realizowane sg na podstawie art. 61w ustawy o swiadczeniach.

W | kwartale 2023 roku TWK przeprowadzity tgcznie 476 czynnosci sprawdzajgcych

dotyczacych swiadczen, ordynacji, aptek oraz Covid-19. W przypadku 397 czynnosci

zastosowano sankcje finansowe.

Skutki finansowe zostaty naliczone w wysokosci 1 428 139 zt, w tym wartos¢ nienaleznie

przekazanych srodkéw 363 262 zt oraz warto$é natozonych kar 1 064 877 zt. W przeliczeniu

na jedng czynnos¢ sprawdzajgcg skutki finansowe wyniosty 3 000 zt.
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Tabela 13 Liczba czynnosci sprawdzajgcych przeprowadzonych w | kwartale 2023 r. w podziale na TWK.

Liczba Liczba Liczba . . Liczba czynnosci . -
L . L . L . Liczba Liczba . Liczba czynnosci
czynnosci czynnosci  czynnosci L . o zakonczonych .
Nazwa TWK czynnosci czynnosci .. zakoriczonych
dot. dot. dot. ) whnioskiem o e g
o . .. dot. Covid razem , skutkami fin.
Swiadczen ordynacji aptek kontrole doraing
TWK | we Wroctawiu 3 4 17 1 25 0 18
TWK Il w Bydgoszczy 11 16 11 0 38 0 34
TWK Il w Lublinie 16 1 14 0 31 0 28
TWK IV w Zielonej Gérze 1 0 0 0 1 0
TWK V w todzi 3 1 12 0 8
TWK VI w Krakowie 3 0 16 0 19 0 17
TWK VIl w Warszawie 37 18 0 57 0 54
TWK VIl w Opolu 2 7 7 0 16 0 14
TWK IX w Rzeszowie 29 10 11 0 50 0 36
TWK X w Biatymstoku 22 17 6 0 45 0 29
TWK XI w Gdansku 10 10 9 0 29 1 26
TWK XII w Katowicach 9 23 3 0 35 0 32
TWK XIIl w Kielcach 3 6 0 12 0 11
TWK XIV w Olsztynie 26 0 7 0 33 0 29
TWK XV w Poznaniu 10 8 16 0 34 0 27
TWK XVI w Szczecinie 9 8 22 0 39 0 33
Suma koncowa p 1

Najwyzsze jednostkowe skutki finansowe wykazat TWK Il w Lublinie. Przeprowadzone
czynnosci sprawdzajgce dotyczyty prawidtowosé kwalifikowania, sprawozdawania

i rozliczania Swiadczen opieki zdrowotnej z grupy JGP F82 - Wyciecie wyrostka robaczkowego
z powiktaniami w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2019 r. Sprawdzono 45 dokumentacji
medycznych. Natozono skutki finansowe (kara umowna) w wysokosci 56 974,94 zt. W 35
analizowanych przypadkach stwierdzono nieprawidtowg kwalifikacje Swiadczen. Wpisy

w dokumentacji nie potwierdzaty, aby hospitalizacje byty zwigzane z powiktaniami. We
wszystkich zakwestionowanych przypadkach powinna zosta¢ wskazana do rozliczenia grupa
F83-Wyciecie wyrostka robaczkowego.

Kolejne czynnosci sprawdzajgce o najwyzszych skutkach finansowych zostaty wykazane
rowniez w TWK Il w Lublinie. Zakres przedmiotowy czynnosci dotyczyt realizacji

i rozliczania/sprawozdawania $wiadczen w grupie JGP F42 Duze zabiegi jamy

brzusznej w ramach umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w okresie od
01.01.2018 r. do 31.12.2020 r. Natozono skutki finansowe (kara umowna) w wysokosci

50 319,42 zt. Nieprawidtowosci dotyczyty 13 przypadkdow, w ktérych sprawozdano btedne
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rozpoznanie zasadnicze nie majgce potwierdzenia w dokumentacji medycznej,

co skutkowato nieprawidtowg kwalifikacjg swiadczen do grupy F42.
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Tabela 14 Skutki finansowe czynnosci sprawdzajqcych przeprowadzonych w | kwartale 2023 r.*

Czynnosci c_l.ot. Czynnosci dot. aptek
ordynaciji Skutki

Liczba czynnosci finansowe na
sprawdzajacych jedna
czynnos¢

Czynnosci dot. Swiadczen

Razem skutki
finansowe

Wartos¢
nienaleznie
przekazanych

TWK NFz Wartos¢ nienaleznie

Wartogé
przekazanych artosé

natozonych kar

Wartos¢
natozonych kar

Wartos¢
natozonych kar

TWK | we Wroctawiu
TWK Il w Bydgoszczy
TWK Il w Lublinie
TWK IV w Zielonej Gorze
TWK V w todzi

TWK VI w Krakowie
TWK VIl w Warszawie
TWK VIII w Opolu
TWK IX w Rzeszowie
TWK X w Biatymstoku
TWK XI w Gdarisku
TWK XII w Katowicach
TWK XIIl w Kielcach
TWK XIV w Olsztynie
TWK XV w Poznaniu

TWK XVI w Szczecinie

Razem

srodkow

36 001
8128

98 177
1460
4137

49 662
21010

13 847
589

233 011

77

38 232
235958
209
14 155
8340
99 671
684
62 101
31668
4935
27211
2315
75458
56 754
54 183

711951 ‘

762
32953
9912

22775
4151
9847

11973

47 360

88 067
1349
1590

64 495

295 234

srodkow
4732
3031
13 950

8658
8071

265
8985
2888
8131
15 490

744

46
3954
11738
39568

130 251

4034
1489
5027
4084
6588

196
5681
1880
2183
4566
1039
4202
4518
3879
8326

57 692

9 605
111 706
272 975

209

26 897
22999
221084
20961
80 853
53955
122 013
138 071
7912
97777
74 550
166 572

1428 139

25
38
31

12
19
57
16
50
45
29
35
12
33
34
39
476

384
2940
8 806

209
2241
1210
3879
1310
1617
1199
4207
3945

659
2963
2193
4271

3 000
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IV.  Korpus kontrolerski.

W | kwartale 2023 r. przeprowadzono 1 sesje egzaminacyjng. Do egzaminu
zakwalifikowanych zostato 13 kandydatéw, przystgpito 10 kandydatéw. Pieciu z kandydatow

uzyskato wynik pozytywny.

taczna liczba pracownikéw zatrudnionych w Departamencie Kontroli wynosita 5147 0sdb,
w tym w Terenowych Wydziatach Kontroli 461 pracownikéw, z czego 335 oséb realizowato
kontrole lub czynnosci sprawdzajace, w tym:

e 104 to powotani kontrolerzy (31,04 %),

e 231 to osoby realizujace czynnosci kontrolne zgodnie z art. 61e ust. 2 ustawy

o $wiadczeniach (68,96%).

V.  Procesy odwotawcze.

Istotnym zadaniem realizowanym przez Departament Kontroli jest rozpatrywanie srodkéw
odwotawczych kierowanych przez podmioty, wobec ktérych byty prowadzone postepowania

kontrolne lub czynnosci sprawdzajace.
Podmiotowi kontrolowanemu przystugujg srodki odwotawcze w postaci:

e sprzeciwu wobec podjecia i wykonywania przez Prezesa Funduszu czynnosci
kontrolnych —w przypadku przekroczenia maksymalnego czasu trwania kontroli
podmiotu w roku kalendarzowym, réwnoczesnego prowadzenia wiecej niz jednej
kontroli wobec podmiotu kontrolowanego lub gdy kontrola dotyczy zakresu
przedmiotowego objetego uprzednio zakonczong kontrolg;

e zazalenia na rozpatrzenie sprzeciwu — w przypadku wydania postanowienia
o kontynuowaniu czynnosci kontrolnych;

e zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego;

e zazalenia na czynnosci Prezesa Funduszu — w przypadku gdy podmiot kontrolowany

zawart umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej;

7 Na podstawie danych z TWK DK wg stanu na 03.04.2023 r.
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e skargi do sadu administracyjnego — w przypadku okreslenia sankcji finansowych
w drodze decyzji administracyjnej.
Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego oraz zazalenia na czynnosci Prezesa Funduszu
sg kierowane zaréwno wobec ustalen stanu faktycznego, stwierdzanych nieprawidtowosci,
ocen sformutowanych w zwigzku z powyzszymi ustaleniami, a takze wobec skutkdw

finansowych kontroli w postaci sankcji.

W | kwartale 2023 roku kontrolowane podmioty ztozyty 94 zastrzezenia do ocen i wnioskdw
zawartych w wystgpieniach pokontrolnych. W tym samym okresie rozpatrzonych zostato

135 zastrzezen, z czego 13 zostato uwzglednionych w czesci i jedno w catosci.

Ponadto w okresie sprawozdawczym wptyneto 23 zazalenia na czynnosci Prezesa NFZ,
ztozonych na podstawie art. 160 ustawy o $wiadczeniach, w tym 7 dotyczgcych czynnosci
sprawdzajacych i 16 zazalen dotyczgcych kontroli. W tym samym okresie rozpatrzone zostaty

21 zazalenia, z czego 1 zostato uwzglednione w catosci.

W sprawozdawanym okresie zostat wniesiony réwniez jeden sprzeciw oraz jedno zazalenie

na rozpatrzenie sprzeciwu (nieuwzglednione).
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Tabela 15 Liczba Srodkdw odwotawczych wniesionych i rozpatrzonych w | kwartale 2023 r. (jako ztozone nalezy rozumiec wszystkie srodki, ktore wptynety w | kwartale, natomiast jako rozpatrzone srodki
rozpatrzone w | kwartale bez wzgledu na date wptywu i date zakoriczenia kontroli)

W tym
z?zalen W tym
. iana . .
Ztozone . Rozpatrzo  zazalenia
L czynno Ztozone
zazalen Rozpatrzo ™ . ) ne na . Rozpatrzo W tym
W tym X Sci zazalenia . . - Ztozone . . .
. iana ne zazalenia  czynnosci . . ne zazalenia Ztozone Rozpatrzone
. Rozpatrzo zastrzeze . . Prezesa na . Wtym zazalenia . . . .
Ztozone ., czynno zazalenia L . na Prezesa  Ziozone Rozpatrzo . zazalenia na skargi na skargi na
. ne nia " uznane czynnosci " X sprzeci na . .
zastrzeze . Sci na czynnosci  uznanew  sprzeci ne na rozpotrze decyzje decyzje
; zastrzeze uznane w , . w Prezesa - L . . wy rozpotrze . .. L.
nia s P Prezesa czynnosci o . . Prezesa-  czescilub wy sprzeciwy ) rozpotrze nie administracy administracy
nia czesci lub czesci  czynnosci o s uznane nie X . s .
L . - Prezesa - . czynnosci  w catosci - . nie sprzeciwu jna jna
w catosci lubw  sprawdzaj s -~ sprzeciwu .
kontrol  kontrole , . sprawdzaj  czynnosci sprzeciwu  uznane
catosci ace )
_ ace sprawdzaj
kontrol
oddzat 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
ojewddzki
TWK | we
Wroctawiu 3 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o w 9 8 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ydgoszczy
TWK Il w Lublinie 5 6 1 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DK IV w zielone] 3 5 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
orze
TWK V w todzi 4 12 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TWK VI w Krakowie 5 10 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TWK VIl w
Warszawie 23 34 5 8 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TWK VIIl w Opolu 6 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TWK IX w
Rzeszowie 4 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
X 5 4 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
iatymstoku
TWK XI w Gdarisku 3 6 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ook w 13 13 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0
atowicach
TWK XIIl w Kielcach 4 4 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
ey 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
sztynie
TWK XV w Poznaniu 6 14 2 3 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TWK XVIw
Szczecinie 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Razem 94 135 14 16 14 0 7 7 1 1 1 0 1 1 0 1 1
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W okresie sprawozdawczym wptyneto facznie 120 sSrodkéw odwotawczych, natomiast
rozpatrzono tgcznie 159 srodkéw odwotawczych. Ponizsze wykresy skumulowane prezentujg

rozkfad srodkéw ztozonych i rozpatrzonych wedtug miesiecy i rodzaju srodka.

Rysunek 1. Liczba ztoZzonych srodkéw odwotawczych wg daty wptywu sSrodka.

@ Zastrzetenie @ Zatalenic @ Sprzeciw @ Zazalenie na sprzeciw @ Skarga na decyzie
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Rysunek 2 Liczba rozpatrzonych srodkow odwotawczych wg daty rozpatrzenia srodka.

@ Zastrzeienie Zazalenie @ Sprzecw Zatalenie na sprzeciw Skarga na decyzjg

76
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